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Worldlinerefuerza su rendimiento en materiade
RSC segun Moody's ESG Solutions

Con una puntuacion "Advanced" de 62/100, la empresa gana un puesto y se sitla en la
cuarta posicién del sector de servicios de Tl y software en Europa

Worldline, lider mundial en servicios de pago, confirma su liderazgo en sostenibilidad, reforzando su
actuacién en materia de Responsabilidad Social Corporativa (RSC), segun la ultima calificacion de
Moody&#39;s ESG Solutions, proveedor de datos y evaluaciones ESG (Medio Ambiente, Social,
Gobernanza).

Con un aumento de 1 punto en su puntuacion global en comparacion con el afio pasado, Worldline
persigue continuamente su ambicién de superar sus retos mas criticos en materia de RSC en las areas
de negocio, personas, ética, cadena de suministro, medio ambiente y comunidades locales.

Gracias a su enfoque de mejora continua, apoyado por su ambicioso programa de transformacion
Trust 2025, Worldline avanza un puesto en la clasificacion y se sitia en el cuarto lugar entre las cinco
mejores empresas del sector europeo de servicios de Tl y software. Segun Moody&#39;s, las
puntuaciones ESG de Worldline son significativamente superiores a la media del sector en las tres
areas.

Recompensar los esfuerzos en la reduccién de la huella de carbono y la transicién energética

Con una solida puntuacién de 78/100 en el area medioambiental, Worldline ha demostrado una vez
mas su firme compromiso con la lucha contra el cambio climético. La estrategia medioambiental de la
empresa se basa en tres ejes estratégicos: disminuir su consumo de energia, reducir su huella de
carbono y compensar todas sus emisiones restantes, principalmente apoyando la conservacion de los
bosques. Para alcanzar sus objetivos, Worldline se ha fijado ambiciosos objetivos de reduccion de las
emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) y se compromete a alcanzarlos de la siguiente
manera:

Las emisiones de GEI de los ambitos 1 y 2 en un 25% para 2025 en comparacion con el afio base
2019, de acuerdo con una trayectoria de limitacion del calentamiento global de 1,5°C.

Las emisiones de GEI del ambito 3 procedentes de los bienes y servicios adquiridos y del uso de
productos vendidos en un 7,4% en el mismo plazo.

Estos compromisos climaticos estan alineados con los criterios y recomendaciones de la version 4.2 de
la iniciativa SBTi (Science Based Targets) y de la TCFD (Task Force on Climate-Related Financial
Disclosures). Entre las numerosas iniciativas concretas que condujeron a un mayor movimiento hacia
la neutralidad del carbono, Worldline se centra en la aplicacién de un plan de eficiencia energética de
gran alcance para sus oficinas y viajes de negocios, disminuyendo el consumo de energia de los
equipos de refrigeracion y aumentando el uso de la virtualizacién en sus centros de datos. En 2021,
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Worldline logré una reduccion del 49% de las emisiones de tCO2e de sus ambitos 1 y 2 y una
compensacion del 100% de las emisiones restantes de sus ambitos 1, 2y 3a .

Una estrategia eficiente de empleador responsable

En cuanto al area social, Worldline ha obtenido una puntuacién de 60/100 con una ganancia de 2
puntos. Apoyada en su estrategia de empleador responsable, la ambicién de Worldline es doble:
fomentar el desarrollo, el bienestar y el compromiso de las personas al tiempo que promueve la
equidad, la diversidad y la inclusion.

Worldline ha reforzado sus iniciativas de carrera, desarrollo de habilidades y formacion para atraer y
desarrollar los mejores talentos y garantizar su desarrollo a largo plazo. Como reflejo del alto nivel de
inversion en el desarrollo de habilidades, Worldline registr6 una mejora de siete puntos en la
puntuacién otorgada por sus empleados en relacion con la formacién en la encuesta anual Great Place
to Work® 2021.

Los planes de accién en materia de diversidad e inclusidén establecidos para garantizar la justicia, la
equidad y la no discriminacion hacia la organizacion han demostrado un progreso constante. Como
resultado, en 2021, el 34% del total de la plantilla eran mujeres, ademas de constituir el 37% de las
nuevas incorporaciones. La proporcion de mujeres en los 3.200 puestos directivos de la empresa ha
aumentado del 22% al 23,2% (objetivo del 35% fijado para 2025). En los paises con objetivos
nacionales para el empleo de personas con discapacidad, Worldline ha registrado un aumento del 6%.
La red global UNITED de Worldline desempefia un papel fundamental en la organizacién de eventos
de sensibilizacion sobre todas las formas de diversidad, incluida la LGBTQIA.

Una gobernanza soélida y comprometida

La puntuacion de Worldline ha mejorado en 3 puntos, alcanzando una puntuacién de 58/100, que se
ha visto respaldada por el alto nivel de compromiso de sus érganos de gobierno en la estrategia de
RSC de la empresa. Desde 2019, Worldline ha reforzado las estructuras de gobernanza especificas y
los mecanismos de incentivos establecidos para garantizar que su estrategia de RSC se aplique en
toda la empresa. Por ejemplo, el Comité de Responsabilidad Social y Medioambiental (SERC) es uno
de los cinco comités especializados del Consejo de Administracién cuya funcion principal es apoyar la
labor del Consejo para proporcionar una gobernanza eficaz de la RSC de Worldline.

Sébastien Mandron, Director de RSC de Worldline, declard: "Este nuevo reconocimiento de nuestros
resultados en materia de RSC por parte de Moody&#39;s es un nuevo estimulo para todos nuestros
equipos. Como lider mundial dedicado a dar forma al futuro de los pagos, estamos mas
comprometidos que nunca con la explotacién de soluciones de pago eficientes en términos de carbono
gue sostengan un crecimiento economico viable y refuercen la confianza y la seguridad en nuestras
sociedades. Nuestra hoja de ruta estratégica de RSC Trust 2025 desempefiara un papel importante
para garantizar que nuestra empresa pueda alcanzar esta vision. Refleja la intencion de aumentar
nuestro compromiso con la excelencia en RSC y de integrar la confianza y la seguridad en el corazén
de todas nuestras actividades".
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