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QuadMindsrevoluciona el modo en gue las empresas
delogistica planifican sus entregas optimizando rutas

La empresa creo, en 2011, una plataforma con un poderoso algoritmo de optimizacion,
gque sigue evolucionando y que es capaz de ahorrar hasta un 85% del tiempo de
planificacion de rutas de empresas que tienen una operacion de entrega. Lider en
Hispanoamérica, la compafiia cuenta con mas de 500 clientes que optimizan sus
entregas diariamente y logran un ahorro de hasta un 22% en los costes asociados al
transporte

Hoy en dia, con un volumen de envios en constante crecimiento, la gestién logistica juega un rol
fundamental. Las empresas necesitan ser eficaces en el proceso de entregas. Pero no solo eso.
Ofrecer un valor afiadido que se diferencie de la competencia y permita adelantarse a las demandas
del mercado es clave.

En este sentido, QuadMinds llega a Espafia para ayudar a las empresas a mejorar sus tiempos de
planificacion, sus costes y el nivel de servicios gracias a su plataforma SaaS, lider en Hispanoamérica.
Con un algoritmo de mas de 11 afios de vida que ha crecido y esta en constante evolucién, QuadMinds
pone el foco en la optimizacién de rutas de entregas de ultima milla, aportando valor en cada fase.
Esto se traduce en una mejora del servicio al cliente de hasta un 6%.

La plataforma de SaaS de QuadMinds permite planificar y optimizar rutas de entrega de un modo
sencillo, ahorrando hasta un 85% del tiempo de planificacién, y cumpliendo con los tiempos deseados
de entrega, ademas de evitar contratiempos en el transporte de los paquetes.

¢,Coémo funciona QuadMinds?

El funcionamiento de esta plataforma de SaaS es simple. Accediendo desde la web de QuadMinds con
un usuario y contrasefia, previamente configurados, la empresa, independientemente de su tamafio y
sector, puede dar de alta a sus clientes y conductores de su flota, o de terceros.

Posteriormente, el usuario puede cargar mediante un archivo o de forma manual o por integracién con
otros sistemas por medio de API, los pedidos a entregar y los puntos de salida de manera que, su
algoritmo pueda generar recorridos de forma optimizada de diferentes maneras: manual, por poligono,
por zona, o automatica. Para ello, la plataforma tendra en cuenta mduiltiples pardmetros como los
atributos de los pedidos (peso, dimensiones, forma) asi como otras variables como, por ejemplo, la
disponibilidad y ubicacion de la flota, compromisos de entrega o la jornada laboral de los conductores.

Durante la jornada, la empresa podré realizar un seguimiento en tiempo real de la entrega de pedidos,
y conocer el porcentaje de entregados o0 no entregados. Asimismo, también, podra disponer de
informacién sobre el numero de visitas realizadas y tiempo de demora en clientes. Por su parte, el
conductor tendra acceso a una aplicaciéon que le permitira certificar las entregas a través de la firma del
cliente, incluir fotos o comentarios o indicar si el pedido no fue entregado.
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El cliente final también es importante en este proceso, y por eso, el usuario de QuadMinds puede elegir
enviar notificaciones a sus clientes en el momento en que sus paquetes sean enviados. De esta forma,
el consumidor final, tendrd una completa visibilidad del estado de su pedido via SMS o email, ademas
de poder reprogramar la entrega o facilitar cualquier informacién importante en relacion a ello.

Ahorro de hasta un 22% en los costes asociados al transporte

Es indudable que la optimizacién de rutas de entrega tiene un impacto directo y positivo en la empresa
que lo lleva a cabo en lo referente al ahorro, pero también tiene otras ventajas. Por ejemplo, permite
poder gestionar de forma mas agil las incidencias, incrementar la satisfaccion de los clientes, y cuidar
el medio ambiente al reducir las emisiones de carbono y, por tanto, su huella de carbono.

Son ya mas de 500 clientes, desde grandes corporaciones a ecommerces de diferentes sectores los
gue confian en QuadMinds para optimizar sus entregas, logrando reducir los costes asociados al
transporte en hasta un 22%.
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