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M asstige comunicacion: " El marketing digital sera
una herramienta decisiva para generar ingresos"

La pandemia de enfermedad por coronavirus esta provocando ya que la mayoria de las
empresas se vean inmersas en una situaciéon de crisis que, segun coOmo se gestione,
puede hacer dafio no solo a su rentabilidad, sino a su reputacion poniendo en serio
peligro su continuidad. Por esta razén es importante entender que enfrentar esta
situacion obliga a los empresarios a ofrecer una respuesta rapida en la que una
estrategia de marketing y comunicacién adecuada puede ser la clave

Lo que se haga ahora serd definitivo para permanecer en el mercado o incluso superar a la
competencia cuando la situacibn mejore. “Si ganan la confianza de los consumidores, muchas
empresas pueden salir reforzadas tras la crisis. Para ello sera necesario en muchos casos tomar
medidas drasticas como el ajuste de precios, pero también el fomento de servicios que se adapten a
las necesidades actuales del mercado”, afirma Marta Galisteo, directora de la agencia de
comunicacion y relaciones publicas Masstige Comunicacion.

En este sentido, el consumo online se esta disparando por las recomendaciones de permanecer en los
domicilios y, segun la agencia de comunicacion, esto no es algo pasajero. “La transformacion digital se
ha disparado y, después de este tiempo encerrados en casa, el consumo online se habra convertido en
un habito para la mayoria de las personas, incluso para las mas mayores que, hasta ahora, estaban
fuera de este segmento de mercado. Es necesario que las empresas sean conscientes de ello y se
adapten a la nueva situacion si quieren sobrevivir.”

Las recomendaciones de Masstige Comunicacion pasan en este sentido por elaborar planes de
activacion digital que aporten soluciones eficaces y, sobre todo, rapidas. “Hay que ser conscientes de
gue los presupuestos de marketing y comunicaciéon son los primeros que se reducen a la hora de
enfrentar una crisis econémica, pero también de que es un error prescindir de ello ya que se trata de
una de las herramientas mas eficaces con las que puede contar una empresa para volver a generar
ingresos, sobre todo ahora. Por esta razdn el equipo de Masstige ofrece planes digitales de rescate
muy sencillos categorizados en un sistema de pricing fijo, transparente y muy ajustado que se adaptan
segun las necesidades de cada cliente. La bajada de presupuesto no es un obstaculo, una inversion
moderada pero bien empleada puede suponer un gran cambio.”, afirman.
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