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LOCK & enjoy! inaugura una nueva franquiciaen la
partevig a de San Sebastian

En el dltimo afio, la compafiia ha duplicado su tamafio en Espafa, donde ya supera los
20 locales a los que hay que sumar sus dos primeras incursiones a nivel internacional,
en Paris

La empresa LOCK & enjoy!, especializada en consignas inteligentes de equipaje, anuncia que ha
duplicado su tamafio en el Gltimo afio. La compafiia ha alcanzado este hito con la inauguracion de un
nuevo local abierto en San Sebastian. Este nuevo establecimiento se suma a los abiertos hace pocas
semanas en dos de las ubicaciones mas emblematicas de la capital francesa: Chatelet - Les Halles y
junto a la Torre Eiffel, asi como en el madrilefio barrio de La Latina.

Con esta nueva apertura, la compafiia alcanza los 20 locales ya operativos, repartidos por en Sevilla,
Madrid, Las Palmas de Gran Canaria, Malaga, Benidorm, Valencia, Donisti, Palma de Mallorca y Paris,
y supera los objetivos marcados en su plan de expansién que prevé alcanzar 25 unidades operativas al
cierre del ejercicio, con nuevas aperturas, tanto propias como franquiciadas, en las principales
ciudades turisticas.

Esta apertura tuvo lugar durante el mes de agosto en la Parte Vieja de San Sebastian, -Sarriegi Plaza,
7 20003 Donostia Gipuzkoa- y supuso la entrada de la compafia en el Pais Vasco. El nuevo
establecimiento franquiciado suma cerca de 60 nuevas taquillas inteligentes, disponibles las 24 horas
del dia y los 365 dias del afio, y esta destinado a permitir a los viajeros guardar su equipaje de manera
segura durante el tiempo que transcurre entre el check-out de su hotel o apartamento turistico y la
salida de su tren, avion, etc.

Ademas, todos los locales LOCK & enjoy! estan equipados con enchufes y puertos USB/USBc que
ofrecen una practica solucién para recargar dispositivos electronicos mientras se explora la ciudad. El
acceso a las taquillas se realiza empleando un codigo personalizado que la compafiia envia al cliente
al hacer su reserva via online.

En San Sebastian, el empresario que ha puesto en marcha esta franquicia es Ifiaki Polo, procedente
de una familia con amplia tradiciéon en el mundo de la empresa y el emprendimiento, que inicia asi un
nuevo proyecto.

"Para LOCK & enjoy! es una enorme satisfaccion el poder abrir una primera delegacion en el Pais
Vasco, concretamente en San Sebastian, una ciudad que esta viviendo un interesante resurgir
turistico", ha afirmado Rocio Santos, proyect manager de la compafia.

El modelo de negocio de LOCK & enjoy! se basa en la tecnologia implantada. Mediante un c6digo
personalizado, los clientes pueden acceder a su taquilla reservada en cualquier momento, todas las
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veces que lo necesite durante las 24?h y los 365 dias del afio. Una vez dentro del local, contaran con
consignas metdlicas inteligentes y enchufes y puertos USB y USBC, lo que les permite cargar sus
dispositivos electrénicos. Ademas, el establecimiento cuenta con un sistema de vigilancia permanente
y ofrece un seguro de hasta 1000 € para brindar total tranquilidad a los usuarios. Gracias a estos
sistemas de vigilancia, a los cédigos de acceso personalizados y al seguro, los turistas pueden confiar
en que sus maletas y objetos de valor estardn mas protegidos que si cargaran ellos mismos por la
ciudad.

La accesibilidad del precio de este servicio es otra de las ventajas de LOCK & enjoy!. La compafiia ha
desarrollado una estrategia de precios por taquilla disefiada para permitir a los viajeros la posibilidad
de guardar de su equipaje de la forma més economica y sencilla posible. LOCK & enjoy! ofrece un
sistema de tarifas que comienza en tan solo 1,90?€ por hora para la taquilla mas pequefia, y con
capacidad para guardar también las maletas de gran tamafio, por un plazo de tiempo que parte desde
una hora hasta lo que el cliente necesite.

Ademas, el proceso es totalmente automatizado, lo que garantiza una experiencia fluida y sin
complicaciones, permitiendo a los turistas disfrutar de su visita sin preocuparse por la seguridad de sus
pertenencias.
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