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Las PYMES creceran un 20% graciasalainversion
en digitalizacion

Un reciente estudio realizado por Factorial, el software de Recursos Humanos con el
gue crecen el negocio y las personas, destaca que, aunque muchas PYMES reconocen
la importancia de la digitalizacion, aun pueden incrementar su inversion en este ambito.
La implementacién de nuevas tecnologias promete un crecimiento significativo y
ahorro en costes, ademas de la optimizacion de procesos mediante la automatizacion,
gue puede liberar entre 10y 15 horas semanales por empleado

La transformacion digital se ha convertido en un imperativo para las pequefias y medianas empresas
gue buscan mantenerse competitivas en un mercado en constante evolucion. Este es el mensaje claro
y contundente que emerge del estudio realizado por Factorial sobre el impacto de la digitalizacién en
las PYMES en Espafia.

Los datos revelan que aun existe un porcentaje significativo de PYMES que podria aumentar su
inversion en digitalizacion para mantenerse competitivas. De hecho, la media del presupuesto que
destinan las PYMES espafiolas al uso de nuevas tecnologias esté entre el 10 y el 20%.

El estudio pone de manifiesto que el uso de nuevas tecnologias supone hasta un 30% de media en
ahorro de costes. Asimismo, un 63,3% de los encuestados considera que es posible obtener de vuelta
parte de la inversion que se destina a la digitalizacion, concretamente entre un 10 y un 20%. Ademas,
el 65,3% piensa que su empresa crecera entre un 10 y un 20% en los proximos afios gracias a la
implementacion de nuevas tecnologias.

Automatizar procesos ahorra entre 10 y 15 horas semanales

El estudio realizado por Factorial destaca que el uso de nuevas tecnologias y la automatizacion de
procesos que pueden resultar repetitivos y tediosos ahorra entre 10 y 15 horas semanales por
empleado/a a las PYMES.

La elaboracién de informes y documentos es la tarea que mayor tiempo consume (36,7%), asi como la
administracion de documentos y archivos (34%).

Inteligencia Artificial: aliada siempre que haya supervision humana

La integracion de la Inteligencia Artificial se percibe mayormente como una aliada, especialmente en
tareas como el analisis de datos (37,3%). Eso si, un 51,3% esta a favor de que la IA se use para
automatizar procesos siempre que haya supervision humana.

Las PYMES no tienen miedo a la IA, sino que la ven como una oportunidad para evitar tareas tediosas
y poner el foco en aspectos estratégicos (70,7%).


https://www.notasdeprensa.es

La digitalizacién, clave para los departamentos de Recursos Humanos
Las cifras revelan que un 60% de los departamentos de Recursos Humanos de las PYMES ha
implementado parcialmente herramientas digitales.

RR. HH. considera que la digitalizacion acelera los procesos de reclutamiento al automatizar tareas
como la revision de curriculums y la programacién de entrevistas.

En cuanto al bienestar emocional de empleados/as, el 42% piensa que el uso de nuevas tecnologias
ha reducido el estrés al automatizar tareas aburridas. Un 38% también cree que ha mejorado tanto la
flexibilidad como la conciliacién personal y otro 31,33% indica que ha reducido la carga de trabajo.

Retos de futuro

Un 66,7% de las pequefias y medianas compafias es rotundo: la digitalizacion puede aumentar la
competitividad al reducir costes. A pesar de los beneficios evidentes, las empresas enfrentan desafios
como la falta de conocimiento sobre nuevas tecnologias, los altos costes de implementacién y la
resistencia al cambio.
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