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Ladigitalizacion de las pymes es un objetivo
prioritario, segun MADRID.PLUS

A raiz de la pandemia, cada vez mas usuarios prefieren interactuar con una empresa
s6lo por medios digitales. Ante esta situacion, desde MADRID.PLUS
(https://madrid.plus) ofrecen una solucion Unica y completa a la digitalizacion de las
pymes de la comunidad de Madrid

"En marzo de 2020, pocos de nosotros esperabamos que podria pasar mas de un afio antes de volver
a entrar en una tienda, compartir el almuerzo con un colega o abrazar a nuestros abuelos. Pero
aunque la pandemia de Covid-19 nos ha despojado de repente de gran parte de lo que dabamos por
sentado, también nos ha empujado a adaptarnos. Hemos celebrado cumpleafios en Zoom y hemos
ensefiado a los miembros mayores de la familia a comprar por Internet. Hemos compartido cenas
virtuales y nos hemos reconectado con amigos de todo el mundo que, en nuestro nuevo mundo digital,
pueden estar tan cerca como los que estan al final de la calle".

Segun una encuesta realizada por McKinsey & Company entre mas de 20.000 europeos, estos
cambios han hecho que casi 70 millones de personas mas en toda Europa utilicen los servicios
digitales por primera vez en los ultimos seis meses, y la mayoria de los encuestados prefieren ahora
interactuar con una empresa sélo por medios digitales.

No so6lo los consumidores se han visto obligados a cambiar debido a la pandemia. Las empresas que
se han quedado atras a la hora de aprovechar las oportunidades digitales han tenido que llevar de
repente su negocio a la red para poder seguir funcionando, aunque muchas de ellas todavia estan
realizando esta transicion o estan pensando en realizarla.

Desde MADRID.PLUS (https://madrid.plus), ofrecen a pymes y profesionales de Madrid la oportunidad
de digitalizar su negocio para adecuarse a los nuevos tiempos, ofreciendo distintos planes de
digitalizacion completos o adaptados a las necesidades del negocio: Disefio de Pagina web, Creacion
de APP, Disefio de Logotipo, Disefio de Identidad Corporativa, Plan de Posicionamiento SEQO, Plan de
Publicidad SEM, Estudio de Competencia, Creacion de Redes Sociales, Planificacion de Estrategias,
etc.

Todo esto complementado con la posibilidad de salir en el directorio online de MADRID.PLUS, que
mejorara la visibilidad y autoridad del negocio. La autoridad del negocio mejora ya que solo se publican
los mejores negocios, usando como filtro las opiniones de los usuarios en redes sociales, portales
especializados y/o la ficha de Google My Business.

Este ultimo punto, la autoridad, es un factor importante para los usuarios, ya que la confianza online es
un factor determinante para garantizar la satisfaccion del cliente, y salir en MADRID.PLUS
(https://Imadrid.plus) es un punto diferencial frente a la competencia.
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A medida que las restricciones de la pandemia disminuyan y se vuelva cada vez mas a los modos
fisicos de interaccion, habra més en juego para una buena presencia online que la mera aceptacion
digital del afio pasado. Al salir de la pandemia, la gente esta dispuesta a gastar y a experimentar todo
lo que se ha perdido. Pero también son mas conocedores de sus opciones, tras un afio en casa con
Internet y tiempo para descubrir la diversa gama de marcas y negocios locales disponibles online.

El futuro ha llegado para quedarse, y la digitalizacion de las pymes es y sera un factor determinante
para su éxito.
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