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| vanti amplia su platafor ma Neurons para optimizar
la experiencia digital de los empleados

Ivanti Neurons for Digital Experience permite a las empresas rastrear, puntuar y
optimizar de forma auténoma la experiencia digital de sus empleados, con el fin de
mejorar su productividad, su ciberseguridad y favorecer su permanencia en la
organizacion

Ivanti, proveedora de la plataforma de automatizacién Ivanti Neurons que descubre, gestiona, seguriza
y da servicio a los activos de Tl desde la nube hasta el dispositivo, ha anunciado el lanzamiento de
Ivanti Neurons for Digital Experience, para ayudar a los equipos de Tl de las empresas a medir,
mejorar y entender major el nivel de experiencia digital de sus empleados. Con este lanzamiento,
Ivanti se mantiene fiel a su mision de hacer posible y proteger el lugar de trabajo ‘desde cualquier
lugar’ (Everywhere Workplace), combinando la gestion de servicios de Tl (ITSM), la gestion unificada
de dispositivos (UEM) y la ciberseguridad, permitiendo a los equipos de Tl tener una vision 360 grados
de su pargue tecnoldgico.

Ivanti Neurons es una plataforma de hiperautomatizacion que se nutre de la inteligencia artificial y el
aprendizaje automatico, para afrontar las crecientes exigencias que se plantean a los equipos de Tl y
seguridad en pleno cambio global hacia el teletrabajo y la modalidad hibrida. De forma auténoma,
Ivanti Neurons autocura los dispositivos y ofrece experiencias de autoservicio personalizadas a los
usuarios finales.

Ivanti Neurons utiliza la hiperautomatizacién para proporcionar inteligencia en tiempo real a todos los
activos del teletrabajo, incluidos la totalidad de dispositivos y el 10T, permitiendo a los empleados
disfrutar de una experiencia de nivel de consumidor. Ivanti prevé actualizar Ivanti Neurons
trimestralmente, ademas de realizar una mejora continua de las soluciones de toda la plataforma para
ayudar ain mas a sus clientes a adoptar de forma rapida y segura el ‘futuro del trabajo’. Estas son
algunas de las dltimas innovaciones de la plataforma:

Ivanti Neurons for Digital Experience: mide eficazmente y optimiza de forma proactiva la experiencia
de los empleados con los dispositivos y aplicaciones de los que dependen en su dia a dia en el
Everywhere Workplace, proporcionando a los equipos de TI:

Informacion procesable en tiempo real: incorpora y supervisa los datos de uso, rendimiento y
seguridad de todos los dispositivos y aplicaciones que los empleados utilizan para ser productivos en
su trabajo.

Valoracién por parte de los empleados: recopila el sentimiento contextual a través de bots de
automatizacion interactivos, que permiten conocer el grado de satisfaccién de los empleados con la
tecnologia, lo que representa un paso adelante con respecto a las encuestas de valoracion.
Seguimiento y optimizacion continuado de la experiencia: mide, puntla y optimiza la experiencia
digital de los empleados, realizando un seguimiento continuado de la misma y prediciendo cualquier
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posible alteracion de su productividad.

Previene los problemas antes de que ocurran: da visibildad a cualquier posible problema de Tl y de
ciberseguridad, y hace recomendaciones sobre las posibles acciones a realizar para remediar y
mejorar la experiencia digital de los empleados.

Segun un reciente estudio de Ivanti , el 49 % de los empleados se siente frustrado por la tecnologia
gue les facilita la empresa y el 26 % se esta planteando cambiar de trabajo por ese motivo, por lo que
las capacidades antes mencionadas son de importancia critica.

Ivanti Neurons for Digital Experience ofrece a los profesionales de Tl informacién contextual y
automatizacion inteligente para detectar y resolver de forma proactiva los problemas y vulnerabilidades
de seguridad, mejorar las experiencias digitales de los empleados y los resultados empresariales.

"Ahora que hemos entrado en la &#39;Era del Empleado&#39;, las organizaciones y los equipos de Tl
necesitan ofrecer una experiencia digital ambiental y contextual que responda a las necesidades de la
creciente fuerza de trabajo hibrida", afirmé Nayaki Nayyar, presidenta y responsable de Producto de
Ivanti. "La plataforma Ivanti Neurons, permite a las empresas cuantificar y optimizar la experiencia del
usuario final. Nuestra plataforma autbnoma proporciona una experiencia sin fisuras a los empleados en
todos los dispositivos y ofrece capacidades inigualables a las organizaciones."

Ivanti es el Unico fabricante que se posiciona en el lugar en el que convergen la seguridad de los
dispositivos y de la red, la gestion de servicios y activos de Tl, y la gestion unificada de los terminales.
Ivanti se encuentra en una posicidn Unica para ofrecer una vision completa de la experiencia digital del
empleado, y para impulsar mejoras utilizando su tecnologia interactiva pre y post ticket, una amplia
remediacion a través de su plataforma sin cédigo y de bajo cédigo, e inteligencia contextual en tiempo
real a través de su plataforma Ivanti Neurons.

"En la actualidad, el éxito de Tl en las empresas se basa en su capacidad para medir con precision la
experiencia de los empleados con la tecnologia digital”, afirmo6 Steve Brasen, director de Investigacion
de Enterprise Management Associates. "La mejora de la productividad de la plantilla repercute
directamente en la capacidad de una organizacion para atraer y retener el talento, acelerar la agilidad y
la competitividad del negocio, reducir los costes operativos e impulsar el éxito y la rentabilidad de la
empresa".

Para mas informacién, accede a la pagina de producto Ivanti Neurons.

Sobre Ivanti

Ivanti hace que sea posible trabajar desde ‘cualquier lugar’. Para mantener su productividad en el
Everywhere Workplace, los empleados utilizan un sinfin de dispositivos para acceder a las aplicaciones
de Tl y a los datos a través de diferentes redes. La plataforma de automatizacion Ivanti Neurons
conecta las soluciones lideres del sector de la gestion unificada de dispositivos, la ciberseguridad y la
gestion de servicios empresariales, permitiendo a los usuarios el autoservicio. Mas de 40.000 clientes,
entre los que se encuentran 96 de las 100 empresas de la lista Fortune, han elegido Ivanti para



descubrir, gestionar, segurizar y dar servicio a sus activos de Tl desde la nube hasta el dispositivo,
ofreciendo excelentes experiencias de usuario final a los empleados, dondequiera y comoquiera que
trabajen. Para mas informacion, visitar http://www.ivanti.es/ y seguir a @Golvanti.

Datos de contacto:
Amparo Torres
AT&A Comunicacion
669840176

Nota de prensa publicada en: Madrid

Categorias: Telecomunicaciones E-Commerce Ciberseguridad Recursos humanos

https://www.notasdeprensa.es


https://www.notasdeprensa.es/ivanti-amplia-su-plataforma-neurons-para
https://www.notasdeprensa.es/telecomunicaciones
https://www.notasdeprensa.es/e-commerce
https://www.notasdeprensa.es/ciberseguridad
https://www.notasdeprensa.es/recursos-humanos
https://www.notasdeprensa.es
https://www.notasdeprensa.es
http://www.tcpdf.org

