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| nfor matica I ngenia establece las claves para el éxito
delatransformacion digital en Pymes

La transformaciéon digital se ha convertido en una necesidad imperiosa para las
pequefas y medianas empresas que desean mantenerse competitivas en un mercado
en constante evolucion. Informética Ingenia, con su vasta experiencia y asociacion con
marcas de primer nivel como AHORA, Sage, Microsoft, Geyce y Sophos, de las cuales
son partner, se posiciona como un aliado estratégico para las pymes en este proceso
de digitalizacion

La transformacion digital: una necesidad para las pymes

En la actualidad, la transformacién digital no es solo una opcién, sino una necesidad critica para las
pymes. La digitalizacion implica la integracion de tecnologia en todas las areas de una empresa,
cambiando fundamentalmente cémo opera y como ofrece valor a sus clientes. La capacidad de
adaptarse rapidamente a los cambios del mercado, mejorar la eficiencia operativa y ofrecer una mejor
experiencia al cliente son solo algunos de los beneficios que la digitalizacion puede aportar.

Informética Ingenia, especialista en software de gestibn en Zaragoza, entiende estos desafios y
oportunidades. La empresa se dedica a proporcionar soluciones integrales que abarcan desde el
software de gestion empresarial hasta la seguridad informatica, todo disefiado para apoyar a las pymes
en su camino hacia la digitalizacion.

Beneficios del software de gestién para pymes

Uno de los pilares fundamentales de la transformacion digital es el uso de software de gestion. Este
tipo de software permite a las empresas automatizar y optimizar sus procesos administrativos,
financieros y operativos. Desde la contabilidad hasta la gestiébn de inventarios, el software de gestion
ayuda a las pymes a reducir errores, ahorrar tiempo y recursos, y tomar decisiones basadas en datos.

Informatica Ingenia, a través de su colaboracién con marcas como AHORA, Sage, Microsoft, Geyce y
Sophos, ofrece soluciones personalizadas de software de gestion en Zaragoza. Estas herramientas
estan disefiadas para ser intuitivas y escalables, permitiendo a las pymes crecer sin preocuparse por la
infraestructura tecnoldgica.

Optimizacién de procesos con software de gestion

El software de gestiébn empresarial es crucial para la optimizacién de procesos dentro de una pyme.
Estas soluciones permiten una vision integral de la operacion del negocio, facilitando la toma de
decisiones informadas. Desde la planificacién de recursos hasta la gestion de proyectos, el software de
gestion proporciona las herramientas necesarias para que las empresas puedan operar de manera
mas eficiente.

Por ejemplo, la implementacion de un sistema de gestion de inventarios puede ayudar a una pyme a
mantener un control preciso sobre sus existencias, evitando tanto el exceso de stock como la falta de
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productos. Asimismo, la automatizacion de la contabilidad permite a las empresas reducir errores y
asegurar el cumplimiento normativo, liberando tiempo valioso que puede ser dedicado a actividades
estratégicas.

Ademas, las soluciones de software de gestién permiten una mejor gestion del tiempo y los recursos
humanos. Al centralizar la informacién y facilitar el acceso a los datos en tiempo real, los empleados
pueden trabajar de manera mas colaborativa y eficiente. La gestidon de proyectos, por ejemplo, se ve
significativamente mejorada al poder asignar tareas, seguir el progreso y ajustar los planes de forma
dindmica.

Mejorando la experiencia del cliente con software de gestion

Otra ventaja significativa del software de gestion es su capacidad para mejorar la experiencia del
cliente. Al tener una visiébn completa de las interacciones con los clientes, las pymes pueden ofrecer un
servicio mas personalizado y agil. Los sistemas CRM (Customer Relationship Management) integrados
en el software de gestion permiten almacenar y analizar datos de clientes, lo que facilita la
identificacion de oportunidades de venta y la mejora de la satisfaccién del cliente.

El seguimiento de las ventas y el servicio postventa también se optimizan con estas herramientas,
asegurando que los clientes reciban una atencion rapida y eficaz. Esto no solo mejora la retencién de
clientes, sino que también puede aumentar la reputacion de la empresa en el mercado.

Preparandose para el futuro digital

La transformacion digital es un viaje continuo, y las pymes deben estar preparadas para adaptarse a
las nuevas tecnologias y tendencias del mercado. Informatica Ingenia es socio en este viaje,
ofreciendo no solo tecnologia de vanguardia, sino también el soporte y la formaciéon necesarios para
asegurar que las pymes puedan aprovechar al maximo estas herramientas.

Para las pymes en Zaragoza y alrededores, el camino hacia la digitalizacion esta pavimentado con
oportunidades. Con la ayuda de Informatica Ingenia y sus soluciones integrales de software de gestion,
las empresas pueden posicionarse para un futuro mas eficiente, seguro y competitivo.

Informatica Ingenia no solo proporciona herramientas, sino también el conocimiento y la experiencia
necesarios para guiar a las empresas en cada paso del proceso de transformacién digital.
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