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Experian lanza Aidrian, una potente solucion de |l A
para combatir el fraude onliney aumentar los
INgresos

Usar la mejor tecnologia es la Unica forma de frenar un fraude online cada vez mas
sofisticado. Aidrian ayuda a las empresas a aumentar sus ingresos utilizando el
aprendizaje automatico para reducir los falsos positivos

Experian -empresa lider mundial en servicios de informacion- ha lanzado Aidrian, una nueva soluciéon
cloud contra el fraude basada en Machine Learning adaptativo, que permite a las empresas prevenir el
fraude sin afectar a la experiencia del cliente.

El dltimo estudio de Experian muestra que la prevencion del fraude es ahora la principal prioridad para
el 73% de las empresas encuestadas. En un esfuerzo por evitar las transacciones fraudulentas,
muchas empresas se han encontrado con un problema adn mayor: rechazan por error clientes de
confianza debido a que las reglas de fraude estan obsoletas o tienen un mal comportamiento. El
informe sugiere que el coste de los falsos positivos puede ser a menudo superior al valor de las
pérdidas por fraude. Las repercusiones de los falsos positivos también son considerables, con pérdidas
de ingresos y dafios a la reputacion de la marca.

"El cincuenta y siete por ciento de los lideres empresariales encuestados considera que es dificil
encontrar el equilibrio adecuado entre el aumento de los ingresos y la reduccion de las pérdidas por
fraude. Para combatir unas amenazas de fraude cada vez mas sofisticadas, muchas empresas estan
tratando de utilizar la IA, y en particular la tecnologia de Machine Learning, para mejorar la precision de
sus decisiones sobre fraude al tiempo que ofrecen al cliente una experiencia mas fluida", comenta
Malin Holmberg, CEO, EMEA y APAC, Experian.

Consciente de que las empresas necesitan reducir sus niveles de fraude sin afectar a las tasas de
conversion, Experian ha creado Aidrian, una innovadora solucién contra el fraude centrada en el
crecimiento de los ingresos. Esta potente solucién modular contra el fraude transaccional combina un
modelo de Machine Learning de Ultima generacion con la huella digital de los dispositivos para
clasificar automaticamente las transacciones con una precision del 99,9%. La capacidad de Aidrian
para diferenciar entre clientes de confianza y defraudadores puede reducir significativamente los falsos
positivos, ayudando a sus clientes a generar hasta un 15% mas de ingresos.

Este mayor nivel de precisibn en la identificacion de transacciones fraudulentas reduce
considerablemente el volumen de revisiones manuales, disminuyendo la presiéon sobre los equipos de
fraude de los clientes. EI modelo de aprendizaje automéatico de Aidrian es autodidacta y se reentrena
con nuevos datos cada dos semanas, l0 que le permite realizar recomendaciones cada vez mas
precisas con el paso del tiempo.
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