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cdmon lanza su posicionamiento centrado en
recuperar el control

Tras méas de 20 afios en el sector de los dominios y el alojamiento web, cdmon
evoluciona su posicionamiento y propuesta de valor con el objetivo de aportar el
maximo valor a sus clientes. El objetivo es crear una marca que responda a las
necesidades actuales de los clientes y la sociedad. El nuevo posicionamiento se esta
implementando tanto en comunicacion como en los productos y experiencia
Si bien la marca cdmon es uno de los grandes actores nacionales en su ambito, la compafiia detecté la
necesidad de construir y evolucionar el ADN de su marca para poder ofrecer una experiencia mas
relevante y consistente en todos los productos y plataformas.

Para ello, se adentraron en la trayectoria histérica de la empresa, que desde sus inicios ha estado
orientada a que Internet vuelva a convertirse en un espacio abierto y de calidad. En este sentido, y
teniendo en cuenta un mercado a menudo saturado de ofertas poco claras y condiciones ocultas,
cdmon adopta una postura firme contra las practicas comerciales cuestionables, como el despiece de
servicios y el encadenamiento de clientes.

De este punto deriva el nuevo posicionamiento de la marca, centrado en que los usuarios puedan
recuperar el control de su presencia y operaciones digitales para garantizar su soberania en todo
momento. Una de las primeras maneras en las que la empresa estd haciendo realidad su
posicionamiento es con la construccion de un ecosistema de servicios interconectados, pero no
dependientes, para demostrar que es posible ofrecer servicios de calidad sin comprometer los
principios éticos.

Esto implica realizar también una apuesta por la &#39;honestidad comercial&#39;, a través de la
transparencia y eliminar la letra pequefia; la &#39;responsabilidad proactiva&#39;, "a través de revisar
nosotros primero que todo funciona; y la &#39;evolucion constante&#39;, a través del apoyo constante
y planes adaptados a sus clientes".

Asi pues, en un mundo en el que tanto los particulares como los negocios necesitan cada vez mas los
entornos digitales, cdmon aboga porque cada cliente tenga el control total de sus datos, sin barreras
para su gestion.

Jaume Palau, CEO de cdmon, reflexiond sobre el proceso de renovacion de la marca destacando:
"Hemos realizado un analisis exhaustivo de nuestra trayectoria y las necesidades emergentes del
mercado, llevandonos a adoptar un enfoque renovado para nuestra marca. Este cambio subraya
nuestro compromiso inquebrantable con la transparencia y la responsabilidad, fundamentales en
nuestra gestion, pero ahora mas cruciales que nunca. La evolucion de nuestra marca es una respuesta
a la necesidad de adaptarnos a un entorno digital que cambia rapidamente, garantizando que nuestros
clientes retengan el control total sobre sus operaciones digitales sin restricciones".
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Por su parte, Marc Palau, co-fundador y director Tecnolégico, afiadio: "Este proceso de renovacion va
mas alla de una simple actualizacion visual. Es una declaracién de nuestros principios. Establecemos
un nuevo estandar en la industria, donde la honestidad y la responsabilidad proactiva se convierten no
solo en compromisos, sino en acciones concretas y continuas. Queremos reafirmar a nuestros clientes
y al mercado que cdmon es sinénimo de confianza y calidad, asegurando que siempre superaremos
las expectativas de nuestros usuarios".

Sobre cdmon

cdmon es uno de los principales proveedores de dominios y alojamiento web a nivel estatal, con mas
de 20 afios de experiencia. Es registrador certificado de nombres de dominios, cuenta con las
certificaciones ISO de calidad y seguridad, y ha sido clasificada como empresa innovadora por el
Gobierno espafiol.
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