Publicado en Valencia el 27/06/2022 NOtanEPI'EI'Isa

Ambiper: " El olfato es capaz de conseguir quelos
pacientes de clinicas se sientan masrelajados"

La aromatizacion en clinicas de salud o centros sanitarios es un factor que puede
estimular el cerebro de los pacientes con la finalidad de rebajar esos niveles de
ansiedad y nerviosismo. Una empresa de marketing olfativo explica de qué manera
puede crear un ambiente calido y seguro para los pacientes de clinicas de cualquier
sector de la salud

Es fundamental que los pacientes de una clinica, sobre todo privadas, se encuentren en un entorno
célido y se sientan seguros, puedan relajarse ante situaciones dificiles e incluso de cierta gravedad.
Ambiper, una empresa de marketing olfativo con una gran experiencia en una gran variedad de
empresas y sectores, explica de qué manera puede el marketing olfativo puede ayudar a mantener una
actitud positiva en las clinicas de salud. En primer lugar, esta empresa afirma que, en ocasiones, en
las clinicas de salud se respira un aire de cierto estrés, preocupacion y ansiedad, por lo que, crear un
entorno seguro en el que los pacientes puedan relajarse, es fundamental.

“El sentido del olfato puede “tocar” ciertas partes del cerebro humano para hacer que este se sienta
mas positivo y relajado, reducir miedos y ansiedades y sentirse mucho més tranquilos. Los malos
olores pueden generar cierta inquietud en los pacientes y es por este motivo que animamos a las
empresas a aplicar sistemas de aromatizacién profesional, ademas de una buena ventilacién. Cada
vez mas negocios utilizan el sentido del olfato para seducir y atraer clientes, despertar emociones en
ellos y generar una sensacion especial dentro de la memoria de la persona, en su subconsciente. Con
el sentido del olfato tenemos el poder de generar recuerdo y, de esta manera, fidelizar clientes” explica
Ambiper.

En las clinicas, las principales fuentes de malos olores son los productos de tratamiento dental y
quimicos como Cresophene, formocresol, el hipoclorito, el cresatin y el acrilico. Los productos de
limpieza también abundan en las clinicas, puesto que en estos lugares siempre se debe llevar una
limpieza y una desinfeccidn estricta. Hay otros olores que genera el cuerpo humano que también
pueden provocar una sensacién negativa en las personas (la mala higiene oral o corporal, los olores
que provocan las bacterias o las heridas, etc.). Algo tan simple como las tuberias podrian también
generar un efecto negativo en los pacientes, puesto que un problema de los sistemas de drenaje o
ventilacién pueden provocar muy malos olores.

Mantener a raya estos malos olores y aromatizar estos lugares mediante el marketing olfativo,
utilizando aromas y esencias que emanan olores de caracter natural, podria fidelizar a aquellos
clientes que en alguna ocasiéon pisan una clinica. EI marketing olfativo puede generar emociones,
recuerdos y sensaciones positivas, algo que, en las clinicas de salud, en ocasiones, es necesario.
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