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Guellcom explica la necesidad para las empresasde
tener copias de seguridad en la nube

El objetivo fundamental de Guellcom es incrementar los niveles de seguridad de la
informacion mediante la implementacion de soluciones de respaldo que sean
accesibles, practicas, sencillas en su uso y sobre todo profesionales. La meta es que la
seguridad de la data sea uno de los elementos centrales de los negocios de su cartera
de clientes.

Guellcom es una compafiia de tecnologia que se especializa en brindar a sus clientes soluciones
integrales sobre todo lo relacionado con copias de seguridad en la nube para empresas de diferentes
tamafios. Su capital humano estd conformado por especialistas con experiencia en seguridad
informatica.

La atencién al cliente es una de sus mayores prioridades. Siempre procurando ofrecer un servicio
Unico y personalizado para asi lograr un compromiso con cada cliente basado en la profesionalidad, la
confianza y en el establecimiento de relaciones cercanas y fraternales.

¢ Por qué proteger los datos en la nube?

Nada mas en Espafia se detectan todos los dias unos 4000 ataques cibernéticos. La gran mayoria de
las personas no saben que nuestra nacion es la cuarta con mayor cantidad de ataques. Por esta razon,
los datos de las empresas espafiolas estan mucho mas expuestos de lo que lo que la gente pudiera
pensar. También, no soélo las grandes organizaciones son los blancos de estos delincuentes, las
pymes son el blanco favorito porque suelen ser mas vulnerables.

Por ejemplo, uno de los ataques mas conocidos es el denominado &#39;Ransomware&#39;. El
funcionamiento de este virus es muy sencillo: entra en cualquier ordenador, cifra y bloquea el acceso a
toda la informacion y luego pide un dinero de rescate para desbloquearla. Ser victima de este peligroso
atague es muy delicado, sobre todo porque el contagio es muy aleatorio, puede estar infectado desde
un archivo comun en una web de descargas, hasta un mail disfrazado para que parezca totalmente
inofensivo. Para solucionar este problema existen tres alternativas principales:

Pagar el dinero por el rescate.
Borrar el disco duro por completo.
Restaurar una copia de seguridad ubicada en la nube de justo al instante antes al ataque.

Cabe destacar que tener una copia dentro de la misma red local no sirve para nada porque este tipo de
infecciones se replica rapidamente e infecta el resto de ordenadores que estén conectados. Los
expertos de compafias como Guellcom dicen que : "Es realmente un alivio saber que se cuenta con
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una back-up externo y es posible recuperar toda la informacién muy rapidamente. Por esto ypor otros
servicios que ofrecemos, el cliente confia en nosotros".

Ventajas de hacer respaldo en la nube

Cuando una empresa determinada se encuentra ante la necesidad de hacer respaldo de sus archivos
mas importantes como bases de datos, facturacion, copias de seguridad de algun sitio web y afines, la
opcion mas segura es contar con una forma de almacenamiento en la nube. Este tipo de servidores
cuenta con la mayor capacidad de proteccién y respuesta. Algunas de las principales ventajas de
utilizar respaldo en la nube son las siguientes:

Facil acceso. Si se dafia algun ordenador no hay ningun problema porque toda la informacién también
esta en la nube y puedes acceder a ella dénde y cuando quieras. La Unica condicién es que tengas
conexion a Internet.

Multiplataforma. Es muy facil acceder a todo tipo de documentos, archivos y datos que se hayan
guardado en la nube. La accesibilidad es una gran ventaja competitiva porque incluso desde un
dispositivo movil es posible acceder a cualquier informacion que se requiera.

Automatismo. Las copias de seguridad se hacen de forma automatica, no se depende de ninguna
persona que tenga que hacer respaldo en un dispositivo fisico. En pocas palabras, no se
necesita hacer clic en ninguna opcion que diga &#39;guardar&#39;. Hay que tomar en cuenta que los
problemas surgen sin previo aviso, es mejor pecar por previsor que por descuidado.

Espacio a la medida. Si bien es cierto que los discos duros actuales bien con gran capacidad, no
tienen la propiedad de aumentar o disminuir el espacio segun las necesidades de la empresa, cuestion
gue es muy sencilla con sistemas de respaldo en la nube.

Redundancia. Contar con copias de seguridad puede ser cuestion de vida o muerte. Existen datos,
documentos y ficheros que requieren de un control diario. Cuestiones como el inventario, las bases de
datos de clientes, la contabilidad y un sinfin de etcéteras. Perder esa informacién puede significar
paralizar la empresa. Por esta razon, contar con respaldo en la nube evita pérdidas de tiempo y dinero.
Tener una copia adicional de tan valiosos archivos no tiene precio.

¢, Cual es la mejor opcidon en copias de seguridad para una empresa? ¢Completa, diferencial o
incremental?

Los sistemas de respaldo y seguridad informatica han ido evolucionando para ajustarse a las
necesidades de cada empresa o particular. No hay ninguna duda de que disponer de copias de
seguridad mas que un lujo es una necesidad y por eso los especialistas hacen el maximo esfuerzo
para ofrecer soluciones personalizadas. En la actualidad existen tres tipos de respaldo: completo,
diferencial o incremental:

Copia de Seguridad Completa: copia todos los datos almacenados en otro soporte para su posterior
recuperacion. Se recomienda hacer este tipo de copia de forma puntual. Por ejemplo, el viernes en la
tarde al cerrar la oficina.

Copia de Seguridad Diferencial: es el método intermedio entre la Completa y la Incremental. Al utilizar
este tipo se copiaran todos aquellos datos modificados 0 nuevos desde la Ultima copia completa que
se haya realizado. Por ejemplo, si el viernes se realizé el respaldo completo y el lunes se crearon 27
documentos nuevos, en la copia diferencial del lunes sélo apareceran los nuevos archivos.



Copia de Seguridad Incremental: este tipo es la mas avanzada, realiza una copia de los archivos que
se hayan modificados desde la Ultima copia, ya sea completa o diferencial. El sistema compara las
fechas de modificacion de archivos y el software copiara aquellos que tengan la fecha mas reciente. La
principal ventaja de este tipo de copia es que se puede hacer tantas veces como se requiera ya que el
incremento del espacio de almacenamiento ocupado no sera significativo. Tampoco ocurre un
incremento en el tiempo en el que se hace el respaldo.

¢ Coémo funcionan en conjunto los métodos de respaldo de informacién?

Dependiendo de las necesidades y el movimiento de informacién de cada organizacién, cada cliente
necesita una estrategia de recuperacion diferente y totalmente personalizada, ya que cada una tiene
sus inconvenientes y ventajas. Cuando se trata de una pequefia 0 mediana empresa que no maneje un
gran volumen de data, lo mas préactico es realizar una copia completa el Ultimo dia laboral y una
incremental al finalizar cada jornada.

Sin importar el tamafio o la naturaleza de un negocio, se ha vuelto una verdadera necesidad respaldar
toda la informacién en la nube. En el caso de que surja algun problema, ocurra algln accidente o que
simplemente algun profesional se encuentre lejos de la oficina, es una gran ventaja poder tener acceso
a cualquier archivo desde cualquier ordenador, smartphone o Tablet en cualquier parte del mundo,
mientras se cuenta con una conexion a Internet. Vale la pena invertir una pequefia cantidad de dinero
por la tranquilidad de saber que cualquier documento estd completamente blindado. Sin duda alguna,
la relacién coste-valor es realmente incalculable.

Para cualquier informacién, dudas o requerimientos en todo lo relativo a copias de seguridad en la
nube para empresas, se puede contactar a los profesionales expertos de Guellcom al teléfono
968907828 0 a través del correo electronico comercial@guellcom.com. Los especialistas de Guellcom
estan dispuestos a ofrecer la mejor atencidn y soporte técnico las 24 horas y los 365 dias del afio.
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