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Con lallegada del invierno se multiplican los
servicios dedistribucion de gasdleo del Grupo
Sabater Nuri

El responsable de distribucién del Grupo Sabater Nuri, Dani Sabater, explica como se
organiza uno de los departamentos mas ajetreados del Grupo

Con mas de 75 afios de experiencia en distribucion de energia, el Grupo Sabater Nuri afronta un
invierno donde sus 14 camiones cisterna sélo dejaran de dar servicio durante los festivos de Navidad.

Dani Sabater, el responsable de la distribucion de gasodleo del Grupo, explica que "en invierno
multiplicamos la distribucién a hogares, mientras que durante la primavera y el verano repartiendo mas
gasoleo en la industria, el sector transporte y el sector agricola” . En cuanto al dia a dia de los
repartidores de gasoéleo, normalmente hacen turnos de 6 de la mafiana a 5 de la tarde, donde pueden
acumular 20 entregas diarias, unos 200 kildmetros de media, en Catalufia.

El responsable de la distribucion del Grupo Sabater Nuri trabaja en la empresa familiar desde los 14
afios, cuando acompafiaba a su padre a repartir carbén y lefia. Ahora ya hace mas de 25 afios que
reparte gasoleo y es el responsable de la gestion de 16 repartidores y de los 14 camiones cisterna de
la compafiia.

Cada dia organiza los pedidos, revisa el estado de los camiones y sigue repartiendo a domicilio. "Llego
a la base, cargo los camiones, si hay reparo algun desperfecto y superviso el pedido de principio a fin",
dice Sabater, antes de afiadir que aparte de la gestién de los pedidos y del equipo de reparto, "sigo
conduciendo uno de los camiones para que me permite seguir teniendo un trato muy cercano con el
cliente final, precisamente por eso, en invierno tenemos muchas urgencias y trato de atenderlas yo".

Para que el Grupo Sabater Nuri pueda distribuir de forma agil y eficaz agilizan los procesos y se
atienden los pedidos de un dia para otro. Todos los detalles importan y ninguno puede fallar, desde los
contactos que se hacen desde el formulario web, las llamadas y el asesoramiento que gestiona el
departamento de atencion al cliente, la recepcion de pedidos y la distribucion del gasoleo.

Con la llegada del invierno se multiplican los servicios de distribucion de gaséleo y con este incremento
de trabajo, también se multiplican los contactos con los clientes. Dani Sabater asegura que "somos
una de las empresas mas antiguas de Cerdanyola del Vallés porque siempre hemos intentado ofrecer
un servicio de calidad muy personalizado”.

Sobre el Grupo Sabater Nuri
El Grupo Sabater Nuri se funddé en Cerdanyola del Valles en 1939 y comenzé su actividad con la
distribucion de carbon y lefia a domicilio. Durante la década de los 60 y con la llegada de la
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industrializacién, el grupo expandié su actividad y se inicid en la distribucién de gaséleo a domicilio,
ofreciendo sus servicios por toda la comarca del Vallés.

Actualmente, el Grupo Sabater Nuri distribuye gasoéleo por toda la provincia de Barcelona y es un
grupo de referencia dentro del sector de las estaciones de servicio.
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